LUCUSHOST

AVISO DE COOKIES

LucusHost S.L.U. tiene la obligacion legal de informar y obtener el consentimiento del

interesado acerca del uso de las cookies en la navegacion por www.lucushost.com

A continuacion encontrara informacidn detallada sobre las cookies empleadas en esta

pagina Web, sus caracteristicas, finalidades y la forma de deshabilitarlas.

COOKIES

Una cookie es un fichero que se descarga al ordenador al acceder a una determinada
pagina Web. Las cookies permiten a dicha Web, entre otras cosas, almacenary
recuperar informacién sobre los habitos de navegacion de un USUARIO o de su
equipoy, dependiendo de la informacion que contengan y de la forma en que utilice

SuU equipo, pueden utilizarse para reconocer al USUARIO y mejorar el servicio ofrecido.

TIPO DE COOKIES

e Cookies propias: son aquellas que se instalan en el terminal del USUARIO
desde la Web de LucusHost.

e Cookies de terceros: son aquellas que se instalan en el terminal del USUARIO
desde un dominio o una pagina web que no es gestionada por LucusHost, sino
por otra entidad que trata la informacién obtenida a través de las cookies.

e Cookies de sesion: son un tipo de cookies disefadas para recabar y almacenar
datos mientras el usuario accede a una pagina web. Se suelen emplear para
almacenar informacién que solo interesa conservar para la prestacién del
servicio solicitado por el usuario en una sola ocasion.

e Cookies persistentes: son un tipo de cookies en el que los datos siguen
almacenados en el terminal y pueden ser accedidos y tratados durante un
periodo definido por el responsable de |la cookie, y que puede ir de unos
mMinutos a varios anos.

e Cookies de analisis: son aquellas que bien tratadas por LucusHost o por

terceros, nos permiten realizar analisis estadisticos tales como numero de
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usuarios que entran en la Web o la utilizaciéon que hacen de la misma. Para ello
analizamos la navegacion en la Web con el fin de mejorar la prestacion de los

servicios que ofrecemos.

LUCUSHOST UTILIZA COOKIES PROPIAS

Cookies técnicas: son aquellas que permiten al USUARIO la navegacion a
través de la pagina web y la utilizacion de las diferentes opciones o servicios
gue en ella existen como, por ejemplo, controlar el trafico y la comunicacién de
datos, identificar la sesidon, acceder a partes de acceso restringido, recordar los
elementos que integran un pedido, realizar el proceso de compra de un pedido,
realizar la solicitud de inscripcién o participacién en un evento, utilizar
elementos de seguridad durante la navegacion, almacenar contenidos para la
difusion de videos o sonido o compartir contenidos a través de redes sociales.
Cookies de rendimiento: se trata de cookies que recogen informacion sobre
como utiliza el sitio web (por ejemplo, las paginas que visita o si se produce
algun error) y que también ayudan a LucusHost a la localizacion y soluciéon de

problemas del sitio web.

Toda la informacion recogida en las mismas es totalmente andnima y nos ayuda a

entender cémo funciona nuestro sitio, realizando las mejoras oportunas para facilitar

SuU navegacion.

Dichas cookies permitiran:

Que el USUARIO navegue por el sitio.
Que LucusHost recopile informacion sobre cémo el USUARIO utiliza la pagina
web, para asi entender la usabilidad del sitio, y ayudarnos a implementar las

mejoras necesarias.

Estas cookies no recogeran ninguna informacién sobre el USUARIO que pueda ser

utilizada con fines publicitarios, o informacion acerca de sus preferencias (tales como

sus datos de usuario) mas alla de esa visita en particular.

Pagina2de 4



LUCUSHOST

LUCUSHOST UTILIZA COOKIES DE TERCEROS
Cookies Analiticas:

LucusHost usa “Google Analytics”, un servicio de analitica Web desarrollado por

Google Inc., que permite la medicion y analisis de la navegacion en las paginas Web.

Google Inc. es una compahia adherida al Acuerdo de Puerto Seguro que garantiza
que todos los datos transferidos seran tratados con un nivel de proteccion acorde a la
normativa europea. El USUARIO puede consultar informaciéon detallada a este

respecto en este enlace: http://safeharbor.export.gov/list.aspx

Si el USUARIO desea mas informacion sobre el uso que Google da a las cookies puede
acceder a la misma a través de este otro enlace:

https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usag

e?hl=es&csw=1

Cookies de Marketing:

LucusHost usa Facebook, Twitter y Google. Estos servicios utilizan cookies para
enlazar a otras paginas web que proporcionan ciertos servicios a LucusHost. Dichas
cookies son gestionadas por terceros, con lo que el USUARIO podra utilizar las

herramientas de esto para restringir el uso de estas cookies.

LucusHost usa Doubleclick, una plataforma publicitaria que pertenece a Google. Las
cookies de Doubleclick permiten mostrar publicidad en otros sitios web a los usuarios
gue previamente han visitado la Web. Se puede obtener mas informaciéon sobre el
uso de cookies por Doubleclick en el siguiente enlace:

https://support.google.com/adsense/answer/2839090?hl=es

Algunas de estas cookies modificaran los anuncios de otras welbs para adaptarlos a

sus preferencias.
MAS INFORMACION SOBRE EL USO DE COOKIES

El usuario podra -en cualquier momento- elegir qué cookies quiere que funcionen en

este sitio web mediante la configuracidon del navegador; por ejemplo:
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e Chrome, desde:

http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=es&answer=95647

e Explorer, desde:

http://windows.microsoft.com/es-es/windows7/how-to-manage-cookies-in-inte

rnet-explorer-9

e Firefox, desde:

http://support.mozilla.org/es/kb/habilitar-y-deshabilitar-cookies-qgue-los-sitios-

we
e Safari, desde:

https://support.apple.com/kb/PH192142viewlocale=es_ES&locale=en_US

e Opera, desde: http://help.opera.com/Windows/11.50/es-ES/cookies.html

Los navegadores web son las herramientas encargadas de almacenar las cookies y
desde este lugar el USUARIO puede efectuar su derecho de eliminacién o

desactivacion de las mismas.

Ni esta web ni sus representantes legales pueden garantizar la correcta o incorrecta

manipulacion de las cookies por parte de los mencionados navegadores.

La aceptacion de la presente politica de cookies implica que el USUARIO ha sido
informado de una forma clara y completa sobre el uso de dispositivos de
almacenamiento y recuperacién de datos (cookies) asi como que LucusHost dispone
del consentimiento del USUARIO para el uso de las mismas tal y como establece el
articulo 22.2 de la Ley 34/2002, de 11 de julio, de Servicios de la Sociedad de la

Informacion y Comercio Electronico (LSSI-CE).

Para cualquier duda o consulta acerca de esta politica de cookies el USUARIO puede
ponerse en contacto con LucusHost, a través del correo electronico

contacto@lucushost.com
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